Aktualizets: 01.06.2022.

Centralas statistikas parvaldes
konfidencialas informacijas apstrades prasibas piegadatajiem

Centralajai statistikas parvaldei (Reg. Nr.: LV90000069830), turpmak teksta — Pasititajs ir
svarigi nodroSinat nepartrauktu informacijas (tai skaitd, personas datu) konfidencialitati,
integritati, pieejamibu un noturibu.

Sis prasibas (turpmak — Prasibas) ir saisto$as ikvienam (turpmak — Piegadatajs), kur§ veic
Pastititaja parzina esoSas Konfidencialas informacijas apstradi vai pastav varbiitiba, ka var
pieklit tiesa vai netie$sa veida Konfidencialai informacijai, tai skaita Konfidencialu informaciju
saturosam lietam (piemé&ram, iericém, iekartam, mébelém, mantam), izpildot Pasttitaja
uzdevumu vai citadi sadarbojoties ar Pasiititaju (turpmak — Pakalpojums), pieméram, bet ne tikai,
sniedzot vai sanemot pakalpojumu, veicot buvdarbus, piegadajot preces, sadarbojoties liguma
ietvaros, u.t.t.

Konfidenciala informdacija - Prasibu izpratné ir jebkada Pasiititaja parzina esosa informacija, taja
skaita personas dati, kurai Piegadatajs pieklust vai var pieklit (tai skaita, bet ne tikai tehniska
informacija, informacija par tehnologijam, sistému piekluves dati, informacijas resursi un to
rezerves kopijas, personas dati) jebkada forma, tai skaita informacijas sist€tmas un papira
dokumentu forma, iznemot publiski pieejamu informaciju.

Pasiititajs ir noteicis Prasibas, lai nodroSinatu, ka Piegadatajs atbilst, starptautisko standartu
rekomendacijas, Eiropas Parlamenta un Padomes regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis)
par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti un ar
ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu aizsardzibas regula) (turpmak - VDAR) un citos
normativajos aktos noteiktajam prasibam, veicot Konfidencialas informacijas apstradi vai
piekliistot Konfidencialai informacijai.

Prasibas attiecinamas, ciktal tas ir piemérojamas, neparkapjot tiesibu aktos noteikto nozares
specialo regul&jumu.

1. Visparigie noteikumi

1.1. Piegadatajs — privatpersona, apliecina, ka:

1.1.1. ir juridiska persona, kas ir registréta NATO, Eiropas Savienibas vai Eiropas
Ekonomikas zonas dalibvalsti vai ir fiziska persona, kas ir Latvijas Republikas valsts
piederigais, NATO, Eiropas Savienibas vai Eiropas Ekonomikas zonas valsts
pilsonis;

1.1.2. pret to nav piemé&rotas starptautiskas vai nacionalas sankcijas vai biitiskas finanSu un
kapitala tirgus intereses ietekméjoSas Eiropas Savienibas vai Ziemelatlantijas liguma
organizacijas dalibvalsts noteiktas sankcijas. Piegadatajam ir pienakums divu dienu
laika pazinot Pasiititajam par jebkuriem apstakliem, kas var biit par pamatu §a punkta
piemérosanai.

1.2. Piegadatajs, kur§ nodroSina argjas drosSibas parbaudi Parvaldes informacijas sist€mam,
papildus 1.1. punkta noteiktajam apliecina:

1.2.1. ka tas darbinieki, kas ir iesaistiti droSibas audita veik$ana, ir NATO, Eiropas

Savienibas, Eiropas Ekonomikas zonas valstu pilsoni vai Latvijas Republikas
nepilsoni;

1.2.2. ka apstradas audita laika iegiito informaciju vienigi NATO, Eiropas Savienibas un
Eiropas Ekonomikas zonas valstu teritorija.



1.3. Piegadatajs, kur$ nodrosina Parvaldes informacijas sistému uzturéSanas arpakalpojumu vai
pakalpojumu, programmatiiru vai iekartu piegadi Parvaldes informacijas sisttmam, papildus
1.1. punkta noteiktajam apliecina:

1.3.1.

1.3.2.

ka tas patiesais labuma guvgjs ir NATO, Eiropas Savienibas, Eiropas Ekonomikas
zonas Vvalsts pilsonis vai Latvijas Republikas nepilsonis;

pakalpojuma nodro§inasanai izmantoto programmatiru vai iekartu razotajs ir
juridiska persona, kas registréta NATO, Eiropas Savienibas vai Eiropas Ekonomikas
zonas dalibvalsti, vai fiziska persona, kas ir Latvijas Republikas valstspiederigais,
NATO, Eiropas Savienibas vai Eiropas Ekonomikas zonas valsts pilsonis.

2. Tiesibas un pienakumi

2.1. Pasititajam ir tiesibas:

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

pastavigi uzraudzit pakalpojuma sniegSanas vai sanemsSanas kvalitati. Pasititaja
atbildigd persona par pakalpojuma uzraudzibu ir noteikta savstarp€ji noslégtaja
tiesiskaja darijuma (pieméram, Liguma);

tiesibas dot pakalpojuma sniedzgjam vai sanéméejam obligati izpildamus noradijumus
jautajumos, kas saistiti ar pakalpojuma godpratigu, kvalitativu, savlaicigu un
normativajiem aktiem atbilstosu izpildi;

iesniegt pakalpojuma sniedz€jam vai san€meéjam pamatotu rakstisku pieprasijumu
nekavéjoties izbeigt noslégto tiesisko darfjumu par pakalpojumu, ja Pasutitajs
konstatgjis, ka Piegadatajs nepilda tiesiskaja darjjuma noteiktas prasibas attieciba uz
pakalpojuma apjomu vai kvalitati.

2.2. Piegadataja pienakumi:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

nodroSinat Pasititajam iesp&ju pastavigi uzraudzit pakalpojuma sniegSanas vai
sanemsSanas kvalitati;

ievérot uz Piegadataja un Pasiititaja sadarbibu péc tas rakstura un bitibas
attiecinamos Latvijas Republika piem&rojamos normativos aktus (t. sk., VDAR),
savstarp&ji noslégta tiesiska darfjuma noteikumus, §is Prasibas, un nodrosSinat
Piegadataja un ta darbibas atbilstibu ieprieks min&tajam;

nodroSinat Konfidencialas informacijas aizsardzibu $ajas Prasibas noteiktaja kartiba.
Gadijuma, ja starp Piegadataju un Pasutitaju noslégtaja tiesiskaja darijuma ir ietverta
informacijas klasifikacija, Piegadatajam ir pienakums nodroSinat tiesiskaja darijuma
(pieméram, Liguma) noteikto informacijas klasifikaciju un aizsardzibu papildus Stm
Prasibam. Piegadatajs nekav&joties informé Pasiutitaju gadijuma, ja Piegadatajs
neatbilst Prasibam vai nevar izpildit kadu no Prasibas ietvertajiem noradijumiem;
jebkadu izmainu gadijuma, kas ietekm@ vai var ietekmét Piegadataja un ta darbibas
atbilstibu §Tm Prasibam, Piegadatajs nekav€joties informé Pasiititaju, pirms miné&tas
izmainas tiek ieviestas Piegadataja darbiba vai statusa;

pec Pasiititaja pieprasijuma, Piegadatajs parskata savas darbibas atbilstibu STm
Prasibam un sniedz Pasiititajam rakstisku noveértejumu par Piegadataja un ta darbibas
atbilstibu §tm Prasibam, vai ar1 par Piegadataja vai ta darbibas aspektiem, kas
neatbilst $STm Prasibam;

tiklidz tam kluvis zinams ar Pasiititaja informaciju saistits droSibas incidents un/vai
Konfidencialas informacijas, t.sk. Pasiititaja parzina esoSu personas datus saturoSas
informacijas aizsardzibas parkapums, bez nepamatotas kavésanas, bet ne velak ka 24



stundu laika, pazinot par to Pasiititajam un veikt visas incidenta noverSanai
nepiecieSamas darbibas. ST prasiba attiecas arT uz piesaistitajiem apakSuznémejiem;

2.2.7. nekavgjoties, ka kluvis zinams, informet vai publicét informaciju par atklatajam
piegadata informacijas un komunikacijas tehnologiju produkta vai sniegta
pakalpojuma ievainojamibam, to noveérSanas pasakumiem un terminiem;

2.2.8. informét par apakSuznéméju un vina atbilstibu $ajos noteikumos un savstarpgji
noslégtaja tiesiskaja darfjuma noteiktajam drosibas prasibam;

2.2.9. savstarp€ji noslégta tiesiska darfjuma darbibas laika nekavgjoties zinot par patiesa
labuma guvéja mainu;

2.2.10. izstradajot Pasiititajam jaunu datu apstrades sistemu:

2.2.10.1. nodrosinat, ka izstrades gaita tiek ieverotas Pasiititaja Drosibas politika noteiktas
prasibas. Piegadatajs pieprasa Pasiititajam iesp&ju iepazities ar Drosibas politiku;

2.2.10.2. ievero noteikto sistémas uzturéSanas, atbalsta un garantijas nodrosSinasanas (tai
skaita sist€émas drosibas nepilnibu noversanas) laikposmu;

2.2.10.3. nodroSina sist€tmas datorprogrammu pirmkoda un ta izmantoS$anas tiesibu
nodoSanu Pasiititajam, ne vélak ka Iidz So prasibu 2.2.10.2. apakSpunkta noteikta
laikposma beigam, ka ar1 péc katru izmainu vai uzlabojumu veikSanas sistema;

2.2.10.4. nodrosina iesp&ju So prasibu 2.2.10.2.apakSpunkta noteiktaja laikposma turpinat
sisttmas ekspluatéSanu ar sisttmas funkcionéSanai obligati nepiecieSama
programmnodroSindjuma (piem&ram, operétajsisteéma, datubazu vadibas sist€éma,
interpretators) jaunakam versijam,

2.2.11. nodrosinot iekartu uzturéSanas darbus, Piegadatajs ieveéro sadas vadlinijas:

2.2.11.1. iekartas uztur saskana ar razotdja ieteiktajiem servisa intervaliem un
specifikacijam;

2.2.11.2. remontdarbus un apkalposanas aprikojumu veic tikai pilnvarots personals;

2.2.11.3. uztur ierakstus (registracijas Zurnalu) par visiem bojajumiem, profilaktiskajiem un
korektivajiem apkopes darbiem;

2.2.11.4. personalam, kas veic tehnisko apkopi, jabut pietickami identificétam. Par
personam, kuras veic aprikojuma tehnisko apkopi, uztur ierakstus registracijas
zurnala;

2.2.11.5. ievéro iekartu garantijas nosacijumus;

2.2.12. iepazities ar Pasutitaja kvalitates politiku, kas pieejama timekla vietng:
https://www.csp.gov.lv/lv/media/1253/download;

2.2.13. iepazities ar Pashtitaja privatuma politiku, kas pieejama timekla vietné:
https://www.csp.gov.Iv/lv/privatuma-politika;

2.3. Pasititajs, pilnveidojot Konfidencialas informacijas apstradi un drosibas prasibas, ir tiesigs
reizi kalendaraja meénesi vienpus€ji veikt izmainas Sajas Prasibas, publicgjot aktualo
redakciju  Pasiititaja  timeklvietné ~ meneSa  pirmaja  darba  diena  adresé
https://www.csp.gov.Iv/lv/informacijas-drosibas-pamatnostadnes.  Piegadatajam un ta
apakSuznéméjam ir pienakums pirms katra kalendara ménesa ietvaros sniedzama vai
sanemama pakalpojuma vai piegades, iepazities ar aktualo $§T dokumenta redakciju.

3. Piegadataja atbildiba
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Piegadatajam ir pienakums nodro$inat un spét uzskatami paradit, ka tiktal, cik tas attiecas uz
sadarbibu ar Pasiititaju, ta statuss, darbiba, procesi un piemérojamie lidzekli aizsargajamas
informacijas apstradé atbilst Latvijas Republika piemérojamo normativo aktu (tai skaita,
VDAR), savstarpgji noslégta tiesiska darfjuma un Prasibu noteikumiem. Par jebkada veida
neatbilstibu prasibam Piegadatajs nekavegjoties informe Pasititaju.

Piegadatajam ir pienakums p&c Pasiititaja pieprasijuma Pasiititdja noteikta laika perioda
sniegt Pasiititajam pieprasito informaciju un pieradijumus par Piegadataja un ta darbibas
atbilsttbu §Tm Prasibam, ka arT nodroSina Pasiititajam iesp&ju paSam veikt Piegadataja
informacijas parvaldibas un apstrades auditu, nodroSinot iesp&u Pasttitaja parstavjiem
pieklit un iepazities ar dokumentiem, kas pamato Piegadataja un ta darbibas atbilstibu
Pasiititaja un Piegadataja sadarbibas raksturam un butibai atbilstoSo Latvijas Republika
piemérojamo normativo aktu prasibam (tai skaita, VDAR prasibam), §Sim Prasibam un
savstarp€ji noslégta tiesiska darfjuma prasibam. Pasiititajs patur tiesibas, vienojoties ar
Piegadataju, prasit ari neatkariga treSas puses audita veikSanu, lai izvert€tu Piegadataja
informacijas parvaldibu un apstradi.

Veicot tehniska rakstura uzdevumus ar Pasititaja IT sisttmam, Piegadatajs lieto tikai
Pasiititaja noraditos piekluves veidus un Iidzeklus, un rikojas tikai Pasiititaja noraditaja
kartiba.

Satversmes aizsardzibas birojs saskana ar 2021. gada 6. julija Ministru kabineta noteikumu
Nr. 508 “Kritiskas infrastruktiras, taja skaitd Eiropas kritiskas infrastruktiiras, apzinasanas,
drosibas pasakumu un darbibas nepartrauktibas planoSanas un TstenoSanas kartiba”
16.punktu un 2011. gada 1. februara Ministru kabineta noteikumu Nr. 100 “Informacijas
tehnologiju kritiskas infrastrukttras drosibas pasakumu planosanas un TstenoSanas kartiba”
6.punktu var parbaudit Piegadataju nodarbinatos, valdes loceklus un ipasniekus, kuriem
Pakalpojuma izpildes laika ir pieeja Pasttitaja infrastruktiiras funkcion€Sanai nozimigai
informacijai vai tehnologiskajam iekartam vai kuri sniedz infrastruktiras funkcionéSanai
nozimigus pakalpojumus.

4. Konfidencialas informacijas apstrades drosibas noteikumi

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Piegadatajs nodrosina, ka Konfidenciala informacija netiek izpausta un nav pieejama
nevienai treSajai personai, iznemot So Prasibu 5. punkta kartiba Piegadataja piesaistito
apakSuzneéméju tikai ta pienakumu veikSanai nepiecieSamaja apjoma, ka ari nodroSina
minétas informacijas aizsardzibu pret nesankcion€tu piekluvi, nejausu iznicinasanu vai
noplidi.

Piegadatajs nodroSina, ka Pasiititaja infrastrukttrai (IT sisttmam, serveriem un/ vai citam
informacijas apstrades vietam un objektiem), kura tiek apstradata t.sk. glabata,
Konfidenciala informacija, ka ari §is informacijas saturam nepiekliist neviena persona,
iznemot Piegadataju un/vai So Prasibu 5. punkta noteikta kartiba Piegadataja piesaistita
apakSuznémeéja darbinieki, kuriem piekluve nepiecieSama tieSo pienakumu veikSanai un
starp Piegadataju un Pasititaju noslégta tiesiska darijuma izpildei. Tas attiecas gan uz
fizisko piekluvi, gan logisko piekluvi (caur informacijas sisttmam), gan piekluvi
dokumentiem papira forma.

Piegadatajs ir ieviesis un dokument&jis procesu, kas nodroSina iesp&ju izsekot un noteikt,

kur§ un kad ir piekluvis Konfidencialai informacijai. Tas attiecas gan uz fizisko piekluvi,
gan logisko piekluvi (caur informacijas sisttmam), gan piekluvi dokumentiem papira forma.

Piegadatajs nodroSina Konfidencialas informacijas tehnisko aizsardzibu, kuru isteno ar
fiziskiem un logiskiem aizsardzibas lidzekliem.



4.5.

4.6.

4.7.

Piegadatajs ir noteicis un kontrole informacijas parvaldibu sava uznémuma, kas citu starpa
ietver drosibas prasibas konfidencialas informacijas apstradei.

Piegadatajam ir pienakumu p&c savstarp&ji noslégta tiesiska darfjuma (pieméram, liguma)
termina beigam dzg&st vina riciba nonakuso Konfidencialo informaciju, ja vien Pasiititajs nav
noteicis savadak.

Konfidencialu informaciju atlauts glabat tikai tados resursos, kas atrodas vienigi Eiropas
Savienibas vai Eiropas Ekonomikas zonas valstu teritorija.

5. Personala vadibas jautajumi

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Piegadatajs ir noslédzis rakstveida ligumus ar visiem darbiniekiem, kas var pieklat vai
apstradat jebkada veida Konfidencialu informaciju. Sajos ligumos Piegadataja darbinieks ir
apnémies nodroSinat informacijas konfidencialitati, integritati, pieejamibu un noturibu, ka
arl neizpaust iegiito informaciju nenoteiktu laika periodu, t.i., gan darba attiecibu laika, gan
pec darba attiecibu izbeigSanas saskana ar Piegadatajam saistoSajiem Latvijas Republikas
normativajiem un saistosajiem reglament€josajiem vai juridiskajiem aktiem, t.sk. ligumiem,
kas noslégti starp Piegadataju un vina sniegto pakalpojumu sanémejiem.

Pakalpojumu sniegS8ana vai sanemSana Pasititajam iesaistitie Piegadataja darbinieki ir
apmaciti datu aizsardzibas un informacijas droSibas jautajumos.

Piegadatajs nodroSina, ka Pakalpojumu sniegSana vai sanemsSana Pasttitajam iesaistitie ta
darbinieki ir informéti, apzinas un ievéro $is Prasibas, uz Pakalpojuma sniegSanu
attiecinamos Latvijas Republika piemérojamos normativos aktus (tai skaita, VDAR), starp
Piegadataju un Pasiititaju noslégta tiesiska darfjuma noteikumus un Pasititaja noteiktos
informacijas, infrastruktiiras un sist€mu izmantoSanas noteikumus.

Piegadatajs informé Pasiititaju par personala izmainam, kuras saistitas ar pakalpojumu
sniegSanu Pasiititajam un/ vai kuri strada ar Pasutitaja informaciju.

Piegadatajs inform& par personas datu nodoSanu tos savus Pakalpojuma izpilde iesaistitos
nodarbinatos, par kuriem Pakalpojuma izpildes ietvaros nodoti personas dati Pasttitajam,
noradot personas datu apstrades mérki, nodoto datu veidus un informgjot, ka papildus
informacija par to, ka Pasutitajs apstradas sanemtos personas datus, ievéros datu aizsardzibu
un datu subjekta tiesibas, ir pieejama pie Pasiititaja.

6. ApakSuznémeéja piesaistiSana vai nomaina

6.1.

6.2.

6.3.

Piegadatajam ir tiesibas piesaistit jaunu apakSuzn@méju vai nomainit apakSuznéméeju tikai
pec Pasititaja rakstiskas piekriSanas sanemsSanas, ka ar1 ieverojot starp Piegadataju un
Pasiititaju noslégta tiesiska darijjuma prasibas (ja tadas ir noteiktas). Pirms apakSuznémuma
piesaistiSanas, Piegadatajs iesniedz Pasiititajam tas pieprasito informaciju, ka ari
apakSuznémeéja sniegtu apliecinajumu par atbilstibu §im Prasibam, Latvijas Republika
piemérojamo normativo aktu (t.sk, VDAR) prasibam, un citam prasibam, kas ietvertas starp
Piegadataju un Pasutitaju noslégtaja tiesiskaja darfjjuma.

Piegadatajs uznemas pilnu atbildibu par apakSuznéméju, ta darbibu un veikto personas datu
apstradi, ka arT sedz jebkada veida Pasiititajam raduSos zaud&umus $ada apakSuzneéméja
darbibas vai bezdarbibas rezultata.

Piegadatajs nodroSina apakSuznémeéja informacijas parvaldibas un apstrades auditu/reviziju
péc Pasiititaja pieprasijuma Pasiititaja un Piegadataja savstarpgji saskanota laika perioda, ka
arT nodroSina Pasttitajam iesp&u pasam veikt minétd apakSuznémeéja informacijas
parvaldibas un apstrades auditu/reviziju, nodroSinot iesp&ju Pasiititaja parstavjiem pieklit un
iepazities ar dokumentiem, kas pamato apakSuzneémeja un ta darbibas atbilstibu Latvijas



Republika piemérojamo normativo aktu (tai skaitd, VDAR) prasibam, §im Prasibam un starp
Piegadataju un Pasiititaju noslégta tiesiska darfjuma prasibam. Pasiititajs ir atbildigs par
visam izmaksam, kas rodas saistiba ar Pasiititaja pieprasitajiem auditiem.

Juridiskas un parvaldes organizacijas
departamenta direktora vietnieks M. Deaks



